
Comune di Ferrara

SEGRETARIO 
DIRETTORE GENERALE

UFFICI DI STAFF

DIREZIONE GENERALE

COMITATO DI DIREZIONE

SERVIZIO PERSONALE

NUCLEO TECNICO DI 
VALUTAZIONE

PROGRAMMAZIONE E 
CONTROLLO

DIRETTORE  TECNICO DIRETTORE  OPERATIVO

SERVIZIO SISTEMI
INFORMATIVI E TERRITORIALI

DIREZIONE OPERATIVA

• Controllo di gestione
• Piano dettagliato degli 
obiettivi
• BSC
• Bilancio Sociale


